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納期変更ご承諾の御礼
謹啓　貴社ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。
平素より弊社製品に格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。

さて、このたびは弊社製品「産業用IoTセンサー・Λシリーズ」の追加ご発注分につきまして、急なお願いにもかかわらず、納期変更のご調整にご快諾賜り、誠にありがとうございました。
当初ご案内しておりました〇月〇日納品のところ、弊社工場ラインの再編成および主要部材の調達遅延により、やむを得ず〇月〇日納品への変更をお願いすることとなり、貴社のご計画に少なからずご負担をおかけいたしましたこと、あらためて深くお詫び申し上げます。

今回、貴社におかれましては、現場での設置スケジュールやシステム稼働計画のご調整など、多大なご配慮を賜りましたうえで、納期変更をご承諾いただきましたことを、担当一同大変ありがたく存じております。
現在、変更後の納期〇月〇日に確実にお届けできるよう、生産ラインの増強および検査工程の前倒しを含め、社内体制の見直しを進めており、現時点では計画どおりの出荷が可能な見込みでございます。

今後同様のご負担をおかけすることのないよう、需要予測精度の向上とサプライチェーン全体の強化に取り組み、安定した供給体制の構築に一層努めてまいる所存でございます。
また、今回の納期変更に伴う現場での設置調整や試運転スケジュール等につきまして、ご不安な点やご要望がございましたら、担当営業もしくはサポート窓口まで、何なりとお申し付けください。

まずは略儀ながら、書中をもちまして納期変更ご承諾への御礼と、現在の対応状況についてご報告申し上げます。
今後とも変わらぬご愛顧を賜りますよう、謹んでお願い申し上げます。
謹白
