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ハンディファン納期遅延に関するご対応のお願い

拝啓　貴社ますますご繁栄のこととお慶び申し上げます。
さて、6月4日付にてご注文いたしましたハンディファン100台につきまして、約束の納期を1週間以上過ぎても、いまだに納品がなされておりません。
これまで何度かお電話にて納期の確認をさせていただきましたが、毎回ご担当者様がご不在とのことで、具体的なご回答をいただけておりません。
ハンディファンは季節性の高い商品であり、これ以上の遅延は販売機会の損失につながりかねません。
当店といたしましても、今後の対応を早急に検討せざるを得ない状況です。
つきましては、本状をご覧になり次第、至急ご連絡のうえ、納品遅延の理由および今後の納品予定についてご説明いただきますようお願い申し上げます。
まずは書面にて、納期遅延についてご確認とご対応のお願いを申し上げます。
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